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Ж А Л О Б А
____________ года я совместно с мужем ФИО, а так же  двумя свидетелями ФИО (сот тел ____________), ФИО (сот.тел.___________) приобрела у Индивидуального предпринимателя ФИО на рынке ____________  обои  на общую сумму _________ рублей в количестве _____ рулонов для проведения ремонта в принадлежащей нам с мужем квартире, при этом товарный чек или кассовый чек либо иной подтверждающий оплату указанного товара документ мне выдан не был.
____________ года я с мужем пришла к ИП ФИО что бы в соответствии со ст. 25 ФЗ « О защите прав потребителей» произвести замену данных обоев на аналогичные обои другой расцветки, она в грубой форме сообщили что ничего менять  не будете, а так же указала, что у меня отсутствуют документы, подтверждающие факт оплаты за обои.
Прошу Вас  провести проверку фактов:
- не выдачи подтверждающих документов при продаже товара  Индивидуальным предпринимателем ФИО ОГРИП ___________, поставлена на учет _________ года, зарегистрированную по адресу: __________________;
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